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PREAMBULO Y MOTIVACION

En primer lugar, quiero dedicar estas iniciales lineas a agradecer a nuestro
querido Rector Magnifico, el Dr. D. David Garcia Lopez, la oportunidad vy
el desafio que me ha confiado al dictar esta leccidon inaugural del curso
académico 2024-2025. Para mi supone todo un reto, pero a la vez se trata de un
momento muy especial e importante para poder hablar de la creatividad como
materia transversal en muchos campos y, ademas, muy presente en nuestra vida
diaria, aunque no lo percibamos con atencién.

Muchas veces cuando presencié los actos de inauguracién del curso,
escuchando a compaieros y compafieras su discurso inaugural, pensaba: jQué
responsabilidad y qué nervios estard pasando en un momento tan sefialado para
toda la comunidad universitaria!

Hoy me toca a mi desempefiar esta labor desde el campo de las ciencias
sociales representando, de alguna manera, a mis colegas. Es todo un privilegio y
honor poder hacerlo en estos minutos de protagonismo que me han regalado.
De forma anticipada, pido perddn si no logro alcanzar vuestras expectativas.

Tampoco quiero dejar de mencionar a los compafieros que ya no estan
entre nosotros. En especial al profesor Dr. Francisco Sanz Requena, tristemente
fallecido hace unos meses, gran investigador del campo de la astrofisica a nivel
internacional, pero ante todo un compafiero y amigo lleno de humanidad y
bondad, que supo darme sabios consejos en el campo de la investigacion y que
ahora seguramente nos esté contemplando desde alguna parte del cielo, lugar
donde se merece estar. Gracias Fran.

Son tantas las personas a las que quiero agradecer el estar hoy aqui que creo
gue nunca podria terminar este discurso. Quiero comenzar por dar las gracias
a los servicios de publicaciones de la Fundacidn de la Uemc y de protocolo,
gue tanto me han apoyado en estos ultimos meses, al equipo directivo de la
Uemc, a comunicacién y marketing, a secretaria, a administracién en general,
a los servicios informaticos, a la productora y a los técnicos audiovisuales, a
reprografia, a cafeteria, a servicios de limpieza y también a la conserjeria.
Por supuesto a todos mis compafieros de la universidad de cada area y
especializacion con los que comparto cafés y chascarillos..., creedme si os
digo que es todo un placer. No quiero tampoco dejar de mencionar a los
alumnos que son el principal sentido de mi trabajo y de las anécdotas que
empleo en mi continuo aprendizaje de la vida. Mil gracias a todos porque
realmente disfruto mucho de mi labor en la universidad.



Por ultimo y de forma muy especial, a mi familia por su comprensiéon y amor
de cada dia: A mi marido, hijos, a mis padres y a mi hermano.

Es verdad que los investigadores del campo de las ciencias sociales no
salvamos al mundo con nuevas vacunas y procedimientos sanitarios, como
bien lo hacen los cientificos de este sector citado. Hablar en este momento del
método creativo a lo largo de la historia y su aplicacién supone tener en cuenta
gue esta materia si merece una especial atencién por su practica en disciplinas
tan diversas e importantes como: la medicina, la tecnologia, la astronomia,
la historia, la comunicacidon, entre otras. A lo largo de la historia, el término
comprende controversias y particularidades entre diversos autores y corrientes
de pensamiento; por lo que trataré de hacer inicialmente una revisién del
término, sus origenes y discrepancias para concluir con su realidad practica en
varios ambitos de nuestra sociedad.

Las teorias actuales indican que la creatividad es un potencial que tienen
todas las personas, posible de ser desarrollado en diferentes actividades
artisticas, sociales, culturales, empresariales y cientificas.

Es por ello que, el proceso creativo es de gran utilidad para muchos campos
y merecedor de atencién para que pueda ser entendido y puesto en marcha.
De esta forma, se pueden obtener resultados eficaces y exitosos para nuestras
metas y objetivos en la vida.

La UNESCO (2023) subraya la importancia de la creatividad como tdpico
que atraviesa agendas referidas a patrimonio, género y desarrollo social.
La creatividad, en tanto capacidad para resolver problemas, es una herramienta
para la transformacion social y la busqueda de alternativas a problematicas
actuales. Asimismo, en las politicas de la Unesco se destacan acciones orientadas
al desarrollo de industrias creativas, la promocién de practicas culturales
diversasy lainclusién a partir del arte y las economias alternativas. De modo que
la creatividad se articula permanentemente con la cultura y el desarrollo social
en tanto que crea nuevos significados en las comunidades y entornos globales.

Ménica Matellanes Lazo.


















1.1. Origeny uso del término

El término creatividad es un sustantivo derivado del infinitivo crear,
procedente del latin creare, que significa “producir algo de la nada”. La Real
Academia Espafola lo define como la “facultad de crear”, “capacidad de
creacion”. Su procedencia etimoldgica, del verbo latino creare, hace que el
término creatividad herede no sdlo esta raiz verbal, sino también el significado
atribuido a ésta. Por esta razén la nocién de creatividad ha ido acompafiada,
desde siempre, por una carga filosofico-religiosa que ha dificultado cualquier
intento por definirla.

Aunque hay pruebas de la existencia del término anteriores a los afios
cincuenta, la mayoria de los investigadores en la materia, mencionan 1950 como
la fecha de su aparicidn. En este afio, un psicélogo, Joy Paul Guilford, pronuncia
la conferencia anual, en calidad de presidente de la American Psychological
Association. La conferencia llevaba por titulo “Creativity” y puede afirmarse
que en ella Guilford redescubriria el término, haciendo entrar en él su usual
campo semantico, como su significacién psicoldgica actualmente intencionada.
Creativity, en cuanto término significante, ha de entenderse, ante todo, como
una especie de concepto e instrumento de trabajo que viene a reunir numerosos
conceptos preexistentes y a asimilar continuamente nuevas acepciones a causa
del incremento interrumpido de la investigacién experimental en su dmbito
(Ulmann, 1972).

Como sefiala Gisela Ulmann y otros investigadores de la materia, desde 1950
empieza a utilizarse el término creativity y su equivalente espafiol creatividad,
para designar una serie de aspectos relacionados con ciertas capacidades de
la mente del ser humano, que anteriormente habian tenido un tratamiento
disperso, tales como imaginacion, genio, invencidn, etc, y otras, que empezaran
a surgir después de esa fecha, quedando todas ellas englobadas en este nuevo
término.

Puede, por tanto, afirmarse que creatividad es una especie de término
unificador y aglutinante de muy diversos aspectos que tienen que ver con las
facultades superiores del hombre, y que desempefia una funcion instrumental
al permitir la asimilacién en él de diversos conceptos, evitando una innecesaria
confusién terminoldgica.

Por ello, aunque Guilford no inventa el término, para la mayoria de los
estudiosos, la conferencia pronunciada por este autor es considerada como el
lugar en que surge el término de una forma oficial y mas cientifica, en la que
se instaura y desarrollan las posteriores variables y fases del proceso creativo,
contempladas a principios del s. XX por los autores Dewey, Wallas y Rossmann.
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1. Introduccién al concepto de creatividad.

Fundamentalmente el término comienza a emplearse para referirse a
“la capacidad del sujeto de producir algo nuevo o de comportarse con cierta
originalidad”, lo que abarca una gran variedad de areas de la actividad del ser
humano.

Al respecto, se pueden interpretar varias corrientes sobre el término
creatividad (Young, 1985):

Madgico — Religioso

Por una parte, la creatividad aparece ligada a la existencia de una
especie de lugar privilegiado, que se encuentra por encima del investigador
y preexistente al objeto o producto creativo, que es independiente del
propio sujeto. Segun esta acepcidn, crear significa encontrar el lugar o
camino que conduzca a él, desprendiéndose de este sentido dado ala nocidn
de creatividad connotaciones de azar, que se manifiesta aleatoriamente,
sin una razon determinada y sélo a ciertos seres: los elegidos al azar.

La explicacion del proceso de creacién, seglin este enfoque, resulta
practicamente imposible, pues los mecanismos conducentes a la obtencién
del producto creativo no son conscientes para el propio sujeto. Tan sélo el
azar aparece como responsable de lo obtenido.

Junto a esta interpretacion, de cardcter magico-religiosa, existen
términos como invencidn, descubrimiento, que por su significado se
consideran sindnimos de creatividad. Ambos vienen a significar hallar,
descubrir, dar con algo que, aunque fuera desconocido hasta el momento,
estaba ahi desde antes. Completando esta primera interpretacién de la
creatividad, aparece laidea de un ser superior, una entidad sobrenatural que,
como si se tratase de una revelacion, proporciona el don del descubrimiento.
Términos como intuicién, iluminacién o genialidad hacen alusion a este
significado.

Esta concepcion se ha mantenido durante mucho tiempo y ha dificultado
el estudio de este, en el que no se hablaba de herramientas, técnicas de
trabajo o mecanismos de procesos para la obtencién de un resultado o
producto creativo.

Contexto Econémico

En otro aspecto, bien diferente, encontramos un contexto
econdmico. En él la creatividad aparece como una actividad productiva
y la obra creativa como el resultado de un proceso de produccion en
el que el creador puede preguntarse por la calidad de sus productos.
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Segln este modelo econdmico, la actividad creativa es incompatible
con la imagen de busqueda y de descubrimiento que proponia el anterior
marco referencial. Asimismo, también se excluye la idea de la revelacion
concedida por un ser superior al creador. En este contexto econdmico,
el proceso creador se explica en constante construccion que el
propio sujeto lleva a cabo de una manera intencional y consciente.
Surgen asi en este ambito unas técnicas de creatividad estudiadas
y razonadas que se ponen en marcha para la consecucion de unos
resultados: brainstorming o lluvia de ideas, las listas de atributos,
la sinéctica, asociaciones combinadas. Todas ellas, a manera de una
tecnologia de la invencién, tratan de organizar la actividad creativa en un
intento de obtener productos y resultados eficientes y evaluados.

Esta interpretacion aleja la idea de la creatividad entendida como
una donacién especial concedida a unos pocos tan sdlo, los elegidos,
sino que admite la posibilidad de organizarla e incrementarla a partir
de las capacidades creativas poseidas por cada uno y que pueden ser
aprendidas.

Términos como productividad o fluidez del pensamiento, utilizados
para hacer referencia a la capacidad creativa del ser humano, y que, en
ocasiones, son empleados como sinénimos de creatividad, encontrarian
este modelo econdmico.

1.2. Estudios del proceso creativo

Por tanto, siguiendo los estudios de Guilford (1950) y Getzels (1975),
la creatividad es el proceso de presentar un problema a la mente con claridad
(ya sea imaginandolo, visualizdndolo, suponiéndolo, meditando, contemplando,
etc.) y luego originar o inventar una idea, concepto, nocién o esquema,
segln lineas nuevas o no convencionales. Autores como Taylor (1959),
Mackinnon (1962) y Barron (1976) sefialan que los seres creativos son sujetos
bien informados, se interesan por los problemas fundamentales, tienen
facilidad de expresién, una personalidad bien afirmada, son autosuficientes
e independientes, tienen capacidad de iniciativa, y son enérgicos y atrevidos;
muchos de ellos, introvertidos y abiertos a la experiencia, sin tener en cuenta
la validacién de las opiniones del entorno y teniendo su propia capacidad de
decisién sin preocuparse de la imagen que puedan proyectar hacia los demas.

Por ello la creatividad es la capacidad de ver nuevas posibilidades vy
hacer algo al respecto. Cuando una persona va mas alla del andlisis de un
problema e intenta poner en practica una solucién se produce un cambio.
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1. Introduccién al concepto de creatividad.

Esto se llama creatividad: ver un problema, tener una idea, hacer algo sobre
ellay obtener resultados positivos a partir de un punto de partida. Teniendo en
cuenta los recursos de inicio, las condiciones del entorno y del sujeto, Guilford,
en el aflo 1956, aventura un modelo concreto en este proceso creativo: El
Ilamado modelo divergente.

¢En qué consiste realmente este modelo divergente?

Al principio Guilford (1950) plantea que la creatividad esta relacionada con
la sensibilidad a los problemas, la fluidez de ideas, la novedad en las ideas, la
flexibilidad mental, la originalidad, capacidad de sintesis, capacidad de analisis,
capacidad de redefinicién o reorganizacion, la gama de complejidad en Ia
estructura conceptual y la capacidad de evaluacién. Todos estos aspectos se
combinany se valoran conjuntamente para poner en accion la capacidad creativa
del sujeto y conocer si el producto final realmente tiene un valor Gtil y creativo.

Los esfuerzos posteriores, dirigidos entre otros intereses a corroborar
estas hipotesis, condujeron al establecimiento de un modelo de la estructura
de la inteligencia del ser con forma de cubo integrado por 120 elementos
organizados en tres ejes: contenidos, productos y operaciones (Guilford, 1956).
Estos elementos se interrelacionan entre si para intentar obtener resultados
creativos. Estas tres dimensiones mencionadas tienen subconjuntos de cinco
a seis habilidades. Estas habilidades separadas trabajan juntas para producir
diferentes formas de pensar y resolver problemas, pudiendo llegar a 50 formas
diferentes en total.

Sobre esta estructura cubica es importante destacar el vinculo entre
la creatividad y la inteligencia que también ha sido abordado por otros
investigadores como Getzels y Jackson (1962) y Sternberg (1988) en sus
investigaciones. En cuanto a la relacidn entre creatividad-inteligencia, se han
definido dos posiciones: la primera mantiene que la creatividad es una variable
relacionada con la inteligencia (Getzels y Jackson, 1962). La segunda considera
qgue son independientes (Wallach y Kogan, 1972). En términos generales, los
estudios correccionales parecen indicar que una persona, para ser creativa,
requiere cierto nivel de inteligencia algo superior al promedio, es decir, que hay
un “umbral” por debajo del cual es poco probable que se dé una alta capacidad
creativa (Torrance y Mackinnon, 1962). De ahi se extraeria que la inteligencia
es una condicidon para que se manifieste la conducta creativa hasta un nivel
aproximado de C.I= 115 6 120. Pero sin embargo, a partir de este nivel de
correlacidn entre ambas variables desciende hasta hacerse nula.
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Figura 1. Modelo de la estructura del intelecto de Joy Paul Guilford
Fuente: La teoria de la Inteligencia Guilford (1977)

A través de este modelo de cubo que propone Guilford, de esos
120 elementos que corresponde a posibles operaciones de informacion o
produccion divergentes, se pueden generar alternativas logicas desde una
informacién dada. Esta capacidad de generar alternativas a un problema o a
un punto de partida, se evalla en funcién de la variedad, cantidad y relevancia
de la produccién. En definitiva, se trata de proponer diversas alternativas como
posible solucién a un problema, combinando diversos factores posibles de inicio
(Romo, 1987).

Finalmente, en 1956 Guilford establece los siguientes factores de produccion
en el pensamiento divergente: fluidez de palabra, fluidez asociativa, fluidez
en las ideas, fluidez expresiva, flexibilidad de cierre en elementos figurativos
(expresion artistica/estética), flexibilidad adaptativa (capacidad de adaptacion),
flexibilidad espontdnea, originalidad, elaboracién en un plano conceptual
y elaboracién en un plano figurativo. Son muchas las investigaciones sobre
creatividad que hantomado estos indicadores para la evaluacién de producciones
y trabajos en el ambito de la educacidn, la empresa y ciencia.
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1. Introduccién al concepto de creatividad.

Posteriormente Torrance (1962) sintetiza esta propuesta en cuatro
factores vinculados a la creatividad en su estudio del pensamiento creativo,
gue son: la fluidez o numero de ideas, la flexibilidad respecto a la variedad
presentada en las ideas, la originalidad o infrecuencia estadistica y la elaboracién
de ideas mas alla de lo requerido por el estimulo.

En 1978, Guilford sefiala que la creatividad implica huir de lo obvio, lo seguro
y lo previsible para producir algo que, al menos para un nifio, resulta novedoso;
mientras que Torrance (1974) considera que la creatividad es un proceso que
vuelve a alguien sensible a los problemas, deficiencias, grietas o lagunas en
los conocimientos y lo lleva a identificar dificultades, buscar soluciones, hacer
especulaciones o formular hipdtesis, aprobar y comprobar esas hipdtesis,
a modificarlas si es necesario, ademas de comunicar los resultados.

Siguiendo con el mismo autor, Torrance (1977) considera que la creatividad
implica ideas esenciales de novedad y de valor; si lo que se produce no tiene
nada de nuevo ni de valioso, entonces no hablamos de creacién. La creacidn
es formulacién de hipdtesis, experimentacién, investigacién, invencion,
descubrimiento, e implica una busqueda muy activa, dindmica e ingeniosa
(Torrance, 1979).

Por tanto, revisando la literatura de muchos autores y resumiendo, se puede
optar por la definicion mas concreta que se ha mantenido como oficial de
Guilford (1983), quien sefiala la creatividad finalmente como:

“Una forma de pensamiento que se desencadena en un sujeto como
consecuencia de la percepcién de un problema y que posee diversos
componentes, los cuales fueron descritos por el autor a partir del andlisis
factorial: (a) sensibilidad; (b) fluidez; (c) flexibilidad; (d) elaboracidn;
(e) originalidad; y (f) redefinicidon”.

Se ha visto que los cientificos mencionados coinciden en varios aspectos
y principalmente en: identificacion de problemas, flexibilidad, sensibilidad
y adaptacién a la situacién, propuesta de alternativas diversas, siendo,
elaboracién, método y evaluacion para producir y dar finalmente una solucion
gue es lo que la creatividad busca: conseguir resultados y objetivos eficientes
ante problemas.

Siguiendo los estudios del autor protagonista Joy Paul Guilford, previamente
los investigadores y psicdlogos Dewey, Rossmann y Wallas proponian unas fases
definidas durante el proceso creativo, en el que aplicaban factores mencionados
anteriormente y hablaban de un método concreto para poder crear con valor.
Un método en el que hay que desarrollar una técnica y constancia de trabajo
para la obtencion de resultados 6ptimos (Monreal, 2000).
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1.4. Condiciones generales del sujeto creativo segun los cientificos

La creatividad estd latente en casi todas las personas en grado mayor que
el que generalmente se cree. Cuando se trata de creatividad e inventiva, lo
emocional y no racional es tan importante como lo intelectual y lo racional.

Los elementos emocionales y no racionales pueden enriquecerse
metddicamente por medio del entrenamiento durante el proceso creativo
y ambos son importantes. Muchas de las mejores ideas nacen cuando no se
estd pensando conscientemente en el problema que se tiene entre manos
(Lopez y Navarro, 2010). La inspiracidn surge durante un periodo de “incubacion”
como indicaba Dewey, Wallas y Rossmann en sus fases del modelo creativo;
es como cuando una persona que ha estado desarrollando un trabajo y un
tiempo dedicado a la resolucién de un problema, consigue una idea mientras va
conduciendo de camino a casa o al trabajo.

Frank Barron (1976), autor que ha publicado mas de cien articulos y
libros sobre la materia, centra la investigacién en las caracteristicas de la
personalidad creativa. Para él la creatividad es una disposicién hacia la
originalidad, sefialando tan sélo esta como caracteristica de la creatividad.
Esta sencilla definicién contrasta con la de Donald W. MacKinnon que dice:

“La creatividad es un proceso que se desarrolla en el tiempo y que se
caracteriza por la originalidad, el espiritu de adaptacion y el cuidado de la
realizacidn concreta. Este proceso puede ser breve, como lo es unaimprovisacién
musical, pero puede igualmente implicar afios, como los que precisé Darwin
para crear la teoria de la evolucién” (Beaudot, 1980).

Como se observa en esta definicién, se mantiene la idea de la originalidad,
pero es importante destacar que para que una obra sea creativa no basta
con ser nueva, también ha de buscar otra finalidad que es la de “servir para
solucionar efectivamente un problema que se presenta a la vista”.

Paul Matussek (1984) estudia la creatividad desde la psicologia humanista.
La define como:

“Capacidad de descubrir relaciones entre experiencias antes no
relacionadas, que se manifiestan en forma de nuevos esquemas mentales,
como experiencias, ideas y procesos nuevos”.

En esta ultima definicién se defiende la idea de que la actividad creativa
no parte de la nada, como sostenian aquellos que eran partidarios de una
concepcion casi mistica. Se basa en la experiencia también, en lo ya existente,
para, a partir de ahi, obtener lo nuevo.
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1. Introduccién al concepto de creatividad.

Lawrence S. Kubie (1966), desde el psicoanalisis, afirma lo siguiente:

“La creatividad implica la invencién, es decir, la fabricacién de maquinas o
de nuevos procedimientos gracias a la aplicacién de los hechos y de principios
nuevos o antiguos, o gracias a una combinacién de ciertos o de algunos de entre
ellos, para descubrir combinaciones y hechos todavia mds nuevos, y para hacer
la sintesis de nuevas estructuras, segin datos cuyos vinculos hasta ahora no
habia sido reconocidos ni utilizados” (Beaudot, 1980).

Joan Costa (2019), destacado comunicdlogo, define la creatividad como la
aptitud por combinar conjuntos originales a partir de elementos preexistentes.
Esto es, combinar lo que ya es conocido para obtener lo nuevo. Por lo tanto, la
creatividad es un proceso esencialmente combinatorio (Moles y Caude, 1977).
Costa rechaza la idea de la creacidn pura, a partir de la nada, al igual que otros lo
han hecho con anterioridad, e insiste, como hecho novedoso, en la caracteristica
combinatoria del proceso creativo.

Desde esta misma perspectiva, Abraham Moles y Roland Caude, expertos en
metodologia de la creatividad, afirman:

“La creatividad es una facultad de la inteligencia que consiste en reorganizar
los elementos del campo de percepcion de una manera original y susceptible de
dar lugar a operaciones dentro de cualquier campo fenomenolégico” (Moles y
Caude, 1977).

Esta ultima definicidn hace una interesante aportacidén para una mejor
comprension de la creatividad, y es la relacidon que establece entre creatividad
e inteligencia, considerando aquella como parte de esta, y no creando una
disociacion entre ambas, como otros muchos investigadores han hecho.

Encontrar la definicién conceptual de un tema o materia es el deseo inicial
de cualquier persona que accede al estudio de esta. Sin embargo, este deseo se
convierte en un problema en el caso concreto de la creatividad, debido al gran
numero de definiciones existentes y a la disparidad de estas. La razén no es otra
que la gran polisemia de que goza el concepto, el tratamiento diverso que ha
tenido por parte de numerosos autores desde los mas variados puntos de vista
a lo largo de los siglos en que ha existido este concepto, y que no ha surgido un
acuerdo en la forma en que debia ser entendido su significado.

Desde el campo de la publicidad, la catedratica de creatividad Caridad
Hernandez, de la Universidad Complutense, define la creatividad como:

“El conjunto de aptitudes vinculadas a la personalidad del ser humano que le
permiten, a partir de una informacién previa y mediante una serie de procesos
internos “cognitivos” en los cuales se transforma dicha informacidn, la solucién
de problemas con originalidad y eficacia” (Hernandez, 1999).
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En el campo matemadtico, el autor John W. Haefele es conocido por su
trabajo en el campo de la creatividad y la innovacion. Su libro mas destacado,
“Creativity and Innovation” (1962), explora diversas técnicas y enfoques para
fomentar la creatividad en diferentes contextos. Haefele se centré en como las
organizaciones y los individuos pueden desarrollar y aplicar la creatividad para
resolver problemas y generar nuevas ideas. Este autor exige productividad a
la creatividad y no la aplica al campo comunicativo: si tu invento no produce
algo, no sirve para nada. Sélo tuvo en cuenta la creatividad en el campo de
las matemadticas y la ingenieria. Entendia la creatividad como algo funcional y
tangible (Gervila, 1980).

Darwin es uno de los principales autores de la teoria funcionalista que
con su teoria de las especies analizé el entorno natural y el hombre. Observé
como el hombre era capaz de evolucionar para adaptarse a su entorno natural.
Es el autor que escribe sobre la evolucion de los genes en los seres vivos.
En 1872 escribid “Expresion de las emociones en el hombre y en los animales”,
en el que puso de relieve la importancia de las diferentes formas de expresion.
En la evolucion, el hombre ha adquirido la capacidad de expresarse de forma
creativa y de desarrollar habilidades para adaptarse a un entorno especifico

(Pérez y Avila, 2014).

Por otro lado, Francis Galton, a finales del s. XIX, estudié y analizé el genio
creador; era primo de Charles Darwin y aplicé los estudios de este al campo
del ser humano y de las diferencias individuales. Dedujo que la creatividad era
una facultad hereditaria. Confirmd que hay muchos creativos hijos de padres
creativos como sucede en muchas sagas familiares de las artes y las ciencias.
Intentd llegar a conocer cédmo es la personalidad del creativo y de ello derivd
una serie de facetas comunes al ser creativo comunes como: la capacidad de
observacién, analisis y critica, autonomia, perfeccionismo, interrelacién de
materias y disciplinas en la consecucién de objetivos con una personalidad
muy reafirmada sin tener miedo a los prejuicios de los demas.

Tanto Darwin como Galton tienen en comun que ambos analizaron la
creatividad desde el punto de vista métrico, a través de muestras obteniendo
datos y valorando contenidos y variables mesurables. Ademas, ambos se
mueven en el campo de la genética para poder analizar la informacién genética
heredada en casos familiares (Wallach y Kogan, 1972).

En otro orden, la Teoria de la Gestalt, corriente psicoanalitica alemana
anterior a la 22 Guerra Mundial que establece las bases del proceso estimulo-
respuesta, también analiza las condiciones del sujeto desde la percepcion
para influir en sus respuestas y por tanto, su capacidad creativa-inteligente
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2. La creatividad como materia multidisciplinar

a la hora de dar una respuesta ante una situacién. En este sentido, la teoria
del condicionamiento clasico relaciona aspectos de la capacidad de aprender
a través de la asociacion, donde los estimulos previamente neutros comienzan
a provocar una respuesta especifica debido a su asociacién repetida con un
estimulo que, naturalmente provoca esa respuesta. Uno de los investigadores
mas conocido sobre los trabajos del aprendizaje y la percepcidon fue Ivan
Pavlov, conocido por sus experimentos con perros. Sus estudios sobre la
digestion le llevaron a descubrir el fendmeno del condicionamiento clasico casi
por accidente. Al estudiar la secrecién de saliva en perros, Pavlov notd que los
perros comenzaban a salivar no solo cuando probaban la comida, sino también
cuando veian a la persona que habitualmente les traia la comida, incluso antes
de que la comida estuviera presente. El experimento de Pavlov se centrd
entonces en asociar un estimulo neutro, como el sonido de una campana, con
la presentacion de comida, provocando que los perros salivaran simplemente
al escuchar la campana, incluso en ausencia de comida.

Durante el mandato de Hitler, se utilizé la Gestalt y estas teorias del
condicionamiento clasico para influir a las masas; recordemos las acciones y
técnicas de comunicacién persuasivas empleadas por Goebbels en esta época
nazi. Cuanto mayor era la creatividad y la inteligencia del ser humano, menos
vulnerable era el individuo a los mensajes de Goebbels.

Dentro de la Teoria de la Gestalt, se destacan a varios autores como
(Pawlak, 2000).

Max Wer-Heimer escribe en 1945 una obra referida a la productividad
del pensamiento. Trabaja sobre el pensamiento creativo para mejorar
la productividad y considera a Guilford como el padre de la creatividad.
Norman R.F. Mier investiga sobre el aprendizaje. Habla del conductismo vy
del funcionalismo dentro de la psicologia y considera la pedagogia como el
principal motor de la creatividad. Esta debe ser ensefiada y fomentada para
gue pueda ser transferible de generacion en generacion.

Desde la psicologia, el reconocido psicélogo Edward C. Tolman (1938)
investiga cognitivamente al individuo y cdmo este es consciente de su realidad
y su proceso creativo. Considera que toda persona es creativa, aunque a veces
no sea consciente de ello. La psicologia cognitiva comprende el estudio de
la creatividad desde sus inicios y tiene muy en cuenta a las investigaciones
de Guilford entendiendo la creatividad como una herramienta para facilitar la
persuasién y las decisiones en los comportamientos del individuo.

Es interesante sefialar como en el campo bélico la creatividad también
tiene su protagonismo. Dos unidades militares de la Segunda Guerra Mundial
se inspiraron en artistas que trabajaron ya en la Primera Guerra Mundial para

33



enganar al enemigo. Los aliados idearon, entre muchas de las posibilidades
y gracias a la ayuda de los artistas del teatro y la pintura, crear un ejército
fantasma a través de la construccion de tanques de cartén; generando asi
ilusiones dpticas que los pintores aplicaban en sus obras. Fue una forma
ingeniosa de combatir al ejército nazi de Hitler (Henry y Hart, 2019).

Por primera vez, reformularon la zona de combate como un escenario de
estrategia creativa, convirtiendo la guerra literalmente en un “teatro” a gran
escala.

La ayuda de los artistas fue clave para saber cémo crear ilusiones: dominan
la representacién de la perspectiva y saben cémo usar las luces y las sombras
para enganar al ojo. A partir de la Primera Guerra Mundial, los ejércitos se
dieron cuenta de cdmo podian beneficiarse de los conocimientos de los
artistas. Sobre todo, en el campo de la ilusidn éptica.

En la nueva era de la vigilancia aérea, camuflar a las tropas era una prioridad,
y los pintores y escultores tenian el talento para ello, gracias a sus conocimientos
sobre el uso del claroscuro y la perspectiva. Por primera vez, las habilidades
artisticas se convirtieron en armas. Uno de los artistas britanicos del camuflaje
mas importantes de la Primera Guerra Mundial fue Solomon J. Solomon,
miembro de la Royal Academy de Londres, quien habia estudiado con el famoso
pintor francés Alexandre Cabanel (Henry y Hart, 2019).

Figura 2. Tanque de cartdn del ejército fantasma
Fuente: www.elobservador.com (2024)
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2. La creatividad como materia multidisciplinar

Para el psicoanalisis, la creatividad, en universal, es la condicién de estar
vivo, el enfoque de la realidad exterior. El impulso creador es necesario para
producir. De acuerdo con Donald Winnicott (1971), el nifio desde la infancia
debe contar con un ambiente que facilite las condiciones para el arranque
de dicho impulso, y no solo la satisfaccidon de sus necesidades. La capacidad
creativa de un sujeto depende directamente de la calidad del ambiente en
las primeras etapas de la vida. En pocas palabras, la funcion de la madre y el
padre ayuda al sujeto a ser creativo. Al inicio de la vida, el bebé tiene la ilusidn
de haber creado el pecho materno, fuente inagotable de su satisfaccion. Es
funcién de la madre frustrarlo, poco a poco, al crear espacios de ausencia y
presencia, de ilusién o transicionales que serdn un puente para dar paso al
juego. El impulso creador innato, combinado con una madre conectada con las
necesidades del pequefio, da lugar al impulso creativo, es decir, a dar color a
la vida, a la pasién por la vida. Se nace con ganas de ser y hacer. Para ser una
persona completa, se mezcla lo que se es con lo que se hace.

Freud (1930) considera que los primeros afios de una persona hasta que
conforma su personalidad a la edad de los 7-8 afios es vital para desarrollar
la capacidad creativa. Un ambiente contenedor y suficientemente bueno en
los primeros afios de vida serd la base para que un individuo pueda creer y
seguir sus anhelos, experimentar respeto y orgullo no pretencioso de si mismo.
Para Freud la creatividad se origina en un conflicto inconsciente. La energia
creativa es vista como una derivacién de la sexualidad infantil sublimada y
la expresidn creativa resulta de la reduccién de la tensién. En palabras
de Ortiz (2011), la presencia y constancia de la madre son ingredientes
primordiales. Una madre con aspiraciones personales, segura de si misma
y con proyectos de vida propios, serd también el germen para que el nifio
busque aspiraciones personales.

Incluso los estudios de Freud sirvieron a su sobrino, el publicista y periodista
Edward Bernays, quien inventd la propaganda y la teoria de las relaciones
publicas. Bernays, en su libro “Cristalizando la opinién publica”, explica las
tacticas en la construccion de los mensajes persuasivos a partir de los estudios
del psicoandlisis de tu tio Freud y de las técnicas creativas. Las aportaciones
realizadas por Edward Bernays a la profesién de las relaciones publicas radican
en el entendimiento y la persuasion de la opinidén publica, ademds de aclarar
qgue la imagen publica no se gestiona directamente, sino que es resultado de
las acciones y estrategias realizadas por una organizacion y de su relacién
directa con su entorno (Fantoni, 2006).
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3, Aplicacion de la creatividad en el mundo de la empresa

Estos ejemplos muestran cdmo el pensamiento divergente puede ser
aplicado en diferentes industrias y contextos empresariales para generar ideas
innovadoras y promover la creatividad en los equipos de trabajo.

Ken Robinson (2009), en su libro “El Elemento”, explica la importancia
de ensefar estos modelos y formas de pensar desde la infancia y establecer
técnicas creativas en las escuelas para fomentar el entusiasmo en el aprendizaje
y en la obtencién de resultados novedosos desde laimaginaciéon. Mantiene que
la creatividad puede ser ensefiada y educada, pero desde el trabajo continuo
y vigilado.

3.1. Creatividad en el campo de la publicidad

En el mundo de los negocios y la publicidad de las marcas, la creatividad
y la innovacidon son factores clave para el éxito. El pensamiento divergente
puede ser una herramienta valiosa para fomentar estos conceptos y generar
ideas innovadoras que diferencien a una marca de la competencia mds directa
(Navarro, 2006).

Una forma de estimular este pensamiento divergente en el ambito
publicitario y de las marcas es realizar también varias sesiones de lluvias de
ideas donde se fomente la participacion de todos los miembros del equipo
y se valoren todas las ideas, incluso aquellas que parezcan descabelladas
al principio. Normalmente en las agencias creativas, la valoracién de los
conceptos, posibles proyectos de campafia, tiene lugar en el momento
mas insospechado, pero siempre contando desde anteriores experiencias.
Sin embargo, lo esencial es marcar la diferencia en el canal y hacerlo apetecible
y deseable para el publico. En la ultima década ha surgido el llamado
efecto lovemarks, activismo recurrente en el que las marcas no son
meramente productos sino amigas que solucionan los problemas de los
consumidores y permanecen en cada momento de nuestras vidas. En este
contexto, el trabajo creativo de los escritores publicitarios (llamados copys)
y creadores audiovisuales (directores de arte) consiste en crear una
narracion alrededor de la marca para aportar un valor afadido
frente a otras muchas similares. El rasgo diferencial y exclusivo hard que
se venda mas ese producto/servicio; el que aporte mayor creatividad vy
originalidad.

Normalmente muchos de estos equipos de trabajo realizan sesiones de
juegos, dindmicas fuera de la oficina o actividades totalmente diferentes
del trabajo diario para generar exitosas campafias publicitarias. Agencias
relevantes como McCann Erickson y Ogilvy emplean estas tacticas de juego
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mujeres capaces de hacer cosas nuevas, capaces de crear, inventar y descubrir
y no solamente de repetir lo que han hecho otras generaciones. En definitiva,
la finalidad es lograr individuos creadores (Evans, 1982). Ahora bien, educar
en la creatividad no supone prescindir del conocimiento de los hechos, no se
inventa en el vacio ni con el vacio. El pensamiento opera a partir de contenidos
ya establecidos.

Segun Valero Matas (2019), el proceso docente estimula la creatividad
siempre que haya conciencia de esa demanda y disponibilidad epistémica y
practica de los recursos didacticos necesarios para lograrlo mediante diferentes
formas organizativas del proceso de ensefianza-aprendizaje. Como propone
De la Torre y Violant (2009), la creatividad docente se manifiesta en la
propuesta de objetivos diddacticos, en las actividades de aprendizaje, en
la evaluacidn, pero sobre todo en la metodologia utilizada. Una de estas
metodologias potenciadoras es el ejercicio practico de la resolucién de
problemas. Cuando se articula como juego en equipo, no importa la dificultad,
porque todos los participantes empleardn sus recursos creativos pararesolver el
mismo. Recurrir a ejemplos practicos sobre la resolucién de problemas puede,
inicialmente, generar dificultades, pero abre la puerta a nuevas perspectivas
y contextos que ayuden a resolver dichos problemas. La escuela es el lugar
idéneo para iniciar a los estudiantes en el proceso creativo, y la universidad,
para la adquisicion de estrategias que permitan la resolucién de problemas
basados en la creatividad. Para estimular la creatividad en el aula, el docente
desempefiard un rol activo, consciente y orientado hacia el cumplimiento de
los objetivos del proceso, en interaccién con los estudiantes. Para desplegar
estos instrumentos, el docente debe tener capacidad educativa y formativa
para favorecer la innovacién creativa.

Desde el punto de vista de los formadores y educadores se debe
promover la flexibilidad intelectual al alumno, patentar la aplicacidon de las
técnicas creativas, fomentar la autoevaluacidén, la critica, brindar al alumno
la formulacidon de preguntas, cuestiones, dudas e hipdtesis sugeridas y que,
aparecen en el proceso de produccion y trabajo. Ha de intentar despertar
la sensibilidad a los sentimientos y estado de animo de otras personas.
El educador debe llevar al alumno a percibir una estructura total y global, sin
llegar a examinar las partes integradas aisladamente (Marina, 2011)

Todas estas recomendaciones fomentarian parte de la creatividad en
el alumno, aunque como se suele decir, si queremos iluminar la imaginaciéon
de los nifios, primero tenemos que encender la nuestra (De la Torre, 1999).
Fue la imaginacién la que ayudd a Einstein formar su famosa ecuacion
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sobre la revolucionaria teoria sobre la relatividad: E = MC 2. Cuando tenia
sélo 16 afios, se imagind persiguiendo un rayo de luz. Fantased con qué se veria
al pasear a su lado en una motocicleta y pensé mucho acerca de lo que iba a
suceder (Isaacson, 2009).

El escritor y fildsofo José Antonio Marina (2015) explica en su libro
“Despertad al Diplodocus”, que, para fomentar en el modelo de aprendizaje
la creatividad, hay otros agentes activadores no fisioldgicos, sino psicolégicos
a tener en cuenta: las emociones y la motivacién. El miedo activa, y también
el entusiasmo. Estos son temas de abrumadora complejidad, todos estdn
relacionados con los sistemas ejecutivos, por lo que no es de extranar el
interés creciente que estos suscitan para conseguir alumnos productivos,
con entusiasmo y que alcancen los objetivos de forma eficiente. Al reconocer
la importancia de estas funciones, hay varios autores que desde hace afios
estan comenzando a elaborar didacticas apropiadas como Gagné o Robinson.
Gagné (1985) ha estudiado las estrategias para favorecer la activacion, entendida
como la orientacién de la atencidn y la movilizacién de recursos para la accion
que se quiere realizar. Resultan Utiles las pedagogias por proyectos y el ejercicio
fisico ayuda también a regular el nivel de activacién para la productividad valiosa
y util (Malabou, 2007).

Robinson (2009) decia que, dados los desafios que afrontamos,
la educacion no necesita ser reformada, sino transformada. La clave para esta
transformacién no es estandarizar la educacidn, sino personalizarla y conseguir
descubrir los talentos individuales de cada nino. Se trata de ubicar a los
estudiantes en un entorno en el que deseen aprender, donde puedan descubrir
con naturalidad sus verdaderas pasiones.

En términos generales, puede decirse que la educacidn se orienta cada vez
mas hacia las presuntas necesidades del mercado laboral. Este punto de vista
implica que seamos las personas quienes nos adaptamos a esas demandas.
El problema es que lo hacemos desde edades tan tempranas que por el camino
se pierden ingentes cantidades de talento. Quien no es capaz de adaptarse
rapidamente a este modelo, corre el riesgo de quedarse en el camino.
Las pedagogias activas apuestan por lo contrario y situan el foco en el nifio.
Se trata de sacar a relucir su pasion para que, cuando llegue el momento, pueda
decidir hacia dénde desea orientar su camino.

Como se ha venido diciendo, también la idea de creatividad esta
estrechamente unidaalaideadelibertad; es necesario darles mayor flexibilidad
a los programas educativos, de forma que se deje un margen de libertad para
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4.1. Nuevos retos de la creatividad frente a la inteligencia artificial (1A)

Las nuevas tecnologias, y la inteligencia artificial en particular, estdn
cambiando de forma drastica la naturaleza de los procesos creativos. La
inteligencia artificial® puede analizar grandes cantidades de datos para encontrar
patrones y tendencias. Esto puede ser util para los creativos, ya que les permite
identificar lo que funciona y lo que no en sus trabajos, y ajustar sus estrategias
creativas en consecuencia. En este aspecto, hay que valorar las ventajas de esta
herramienta que puede ayudar al desarrollo y proceso creativo. Se pueden ver
las siguientes ventajas (Bravo y Rengifo, 2021):

La IA puede automatizar tareas repetitivas y mas aburridas, lo que permite a
los creativos centrarse en el trabajo mds interesante y significativo. Podria ser una
herramienta interesante para emplearla en las comunicaciones con sus clientes,
por ejemplo. Por otro lado, la IA puede ser de gran utilidad a la hora de hacer
una investigacion previa antes de empezar a crear. También a la hora de generar
campanias publicitarias, se puede preguntar a una IA sobre el publico objetivo y
recibir informacién en cuestion de segundos. En general, la inteligencia artificial
puede ayudar a acortar las fases previas a cualquier creacién y centrarse en el
desarrollo de nuestras ideas.

En cambio, la IA también tiene limites a la hora de crear y existen ciertas
restriccionesquelasseparandelacapacidad humanacomolafaltade originalidad.
Esta puede generar contenido creativo automdticamente, pero a menudo no
tiene la novedad y la innovacién que solo pueden ser proporcionadas por un ser
humano. Ademads, puede carecer de sensibilidad emocional y cultural, lo que
puede resultar en un contenido insensible o inapropiado para una audiencia
especifica.

Los mejores artistas son los que son capaces de evaluar y tener capacidad
de autocritica de su trabajo y encontrar posibles mejoras, para asi poder seguir
evolucionando. Las maquinas no estan dotadas de esa percepcidn artistica que
permite a los creativos encontrar los matices que marcan la diferencia.

Después de este pequeno repaso de qué supone relacionar inteligencia
artificial y creatividad, se puede apreciar que, aunque la IA suponga una
revolucién en muchos aspectos, jamds podrd sustituir el pensamiento
metafdérico propio de los artistas y de los cientificos. Imitar y crear no son
sindnimos absolutos y en la originalidad de las obras reside la diferencia y por
tanto, la verdadera creatividad.

1 En adelante TA.
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5.1. Reflexion personal

Sin lugar a duda, por todo lo comentado anteriormente, parece que
no podemos vivir sin creatividad para el desarrollo de nuestras acciones y
posteriores consecuencias en la vida.

Como seres vivos y humanos que somos sentimos la capacidad de crear
y de innovar para la supervivencia; en la que encontramos entornos
cambiantes con multiples dificultades y retos que debemos solventar de
la mejor manera posible. Por tanto, tengamos en cuenta el proceso que
conlleva crear desde la imaginacién para producir y mejorar nuestro mundo
gue comienza por la educacion y que estad a nuestro alcance. De esta forma
podremos lograr transformar y aportar soluciones accesibles y practicas en
momentos de gran incertidumbre.

No matemos la creatividad, disfrutemos con ella ensefidndolay como bien
dijo Einstein: “La creatividad es la inteligencia divirtiéndose”; pues entonces
construyamos nuevas ideas y sistemas basados en procesos creativos para la
mejora de la humanidad. Intentemos transmitir estos valores como docentes
y ciudadanos en nuestros entornos para poder conseguir estudiantes vy
personas mas comprometidas e implicadas en su sociedad, pero sin llegar a
ser robots humanoides.

En la historia de la humanidad hay numerosos ejemplos, como se
ha relatado, de personas que han sacado adelante grandes proyectos
profesionales y personales con esfuerzo, entusiasmo y creatividad. Por ello,
no hay que darse por vencido si se quieren conseguir objetivos y alcanzar
determinados suefios; hay que intentar ser valiente, audaz y poner en
marcha la creatividad.
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Foto 1. Mdnica Matellanes Lazo junto a la escultura de Albert Einstein
en el Museo de la Ciencia de Valladolid (2024)

Fuente: Elaboracion propia
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