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1. INTRODUCCION

La Universidad Europea Miguel de Cervantes, comprometida con la calidad y la equidad en la
formacion, es consciente de la necesidad de seguir avanzando hacia un paradigma educativo de

inclusion y atencion a la diversidad.

La inclusion educativa constituye un aspecto importante de las politicas de inclusion. Un cambio

estratégico que va mas mas alla del acceso a la educacion universitaria.

En este sentido, por inclusion entendemos “no solo iguales oportunidades educativas para todos, sino
también las estrategias, las estructuras y los procedimientos que garanticen un aprendizaje efectivo

de todos los estudiantes” (Halinen y Ritva, 2008).

La educacion inclusiva y de atencion a la diversidad significa, por tanto, ofrecer apoyos al aprendizaje
para que todos los estudiantes, con independencia de sus condiciones y situaciones especificas,
puedan desarrollar con garantias de éxito las competencias y los resultados de aprendizaje esperados

en atencion a lo dispuesto en sus correspondientes planes de estudios.

El principio de igualdad es un derecho promovido por el Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES)
y defendido por la legislacion vigente. Dentro de este marco normativo se enfatiza en la necesidad
de adoptar un modelo de curriculum que facilite el aprendizaje y promocion del estudiantado en su

diversidad.

La Ley Organica 4/2007 por la que se modifica la Ley Organica 6/2001 de Universidades establece, en
su disposicion adicional cuarta, que las universidades deberan desarrollar programas especificos para
que las victimas del terrorismo y de la violencia de género, asi como las personas con discapacidad,

puedan recibir la ayuda personalizada, los apoyos y las adaptaciones en el régimen docente.

Con posterioridad, el RD 1791/2010, por el que se aprueba el Estatuto del Estudiante Universitario,

establece como derechos comunes del estudiantado universitario:

- La no discriminacion. Todos los estudiantes universitarios, independientemente de su
procedencia, tienen el derecho a que no se les discrimine por razén de nacimiento, origen
racial o étnico, sexo, religion, conviccion u opinion, edad, discapacidad, nacionalidad,
enfermedad, orientacion sexual e identidad de género, condicion socioeconomica, idiomatica
o lingtiistica, o afinidad politica y sindical, o por razéon de apariencia, sobrepeso u obesidad,
o por cualquier otra condicion o circunstancia personal o social, con el Unico requerimiento
de la aceptacion de las normas democraticas y de respeto a los ciudadanos, base
constitucional de la sociedad espafola (Articulo 4).

- Laigualdad de oportunidades, sin discriminacion alguna, en el acceso, ingreso y permanencia
en la universidad; y la atencion y disefio de actividades académicas que, en la medida de las

disponibilidades organizativas y presupuestarias de la universidad, faciliten la conciliacion de
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los estudios con la vida familiar y laboral, asi como el ejercicio de sus derechos por las mujeres

victimas de violencia de género (Articulo. 7.b y d).

Dentro de este marco contextual, el Programa de Atencidn a la Diversidad y Apoyo al Aprendizaje, en
adelante PROADA, recoge un conjunto de buenas practicas que, desde una vision inclusiva, buscan

ser un referente en materia de atencion a la diversidad en el contexto de la UEMC.

A continuacion se detallan los objetivos del programa, las estructuras para su desarrollo y apoyo, la

descripcion de los beneficiarios y los procedimientos para su solicitud, evaluacion y resolucion.

2. OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Este Programa es el resultado del compromiso del Vicerrectorado de Estudiantes y Proyeccion Social
con el conjunto del estudiantado con necesidades especificas de apoyo educativo (NEAE), en aras de

alcanzar el maximo desarrollo posible de sus capacidades personales y académicas.

Su finalidad es la de facilitar la difusion del conjunto de buenas practicas y del procedimiento, asi

como sensibilizar en materia de diversidad.

En funcion de las necesidades especificas y las caracteristicas particulares de cada estudiante, el
Programa incluye un protocolo de actuacion con medidas diferentes de adaptacion curricular no-
significativa. Un conjunto de actuaciones, recogidas en diferentes anexos, que no implican en ningln
caso una ventaja para los estudiantes destinatarios, un agravio comparativo con el resto del
estudiantado o el incumplimiento de los contenidos y resultados de aprendizaje de los planes de
estudio acreditados por la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Castilla y Leon
(ACSUCYL).

El Programa PROADA surge como la respuesta de la Universidad Europea Miguel de Cervantes a su
firme conviccion de que una formacion basada en un modelo inclusivo no solo da respuesta a la
diversidad del estudiantado, sino que refleja la excelencia del profesorado, contribuye a la difusion

de una cultura no discriminatoria y tolerante en la Universidad.

De este modo, el Programa PROADA mas alla de la puesta en practica de los principios de atencion
individualizada, proximidad y sensibilizacion en el aula, contribuye también a la reflexion y
sensibilizacion respecto a cuestiones como el racismo, la homofobia, la igualdad de trato o la violencia
de sexos en el conjunto de la comunidad universitaria, al objeto de procurar una mejor convivencia
y educacion. Muestra de ello es la contribucion al desarrollo de competencias genéricas, como la
atencion a la diversidad y multiculturalidad o el compromiso ético, a través de otros dérganos del
Vicerrectorado de Estudiantes y Proyeccion Social, como la Unidad de Voluntariado y Accién Social y

su Servicio de Inclusion Social.
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3. ESTRUCTURAS PARA SU DESARROLLO

En el marco del Vicerrectorado de Estudiantes y Proyeccion Social se encuentra el Centro de Atencion
al Estudiante en donde se integra el Servicio de Accion tutorial y Orientacion Personal, encargado del
desarrollo del Programa. Como a continuacion se describe, junto a esta estructura, su puesta en

practica se apoya ademas en el servicio de otras areas y agentes implicados en su desarrollo.

3.1 VICERRECTORADO DE ESTUDIANTES Y PROYECCION SOCIAL

Lidera el programa. A su vez recibe las solicitudes, valora y resuelve la propuesta de inclusion dentro

de alguno de los protocolos de buenas practicas docentes recogidos en PROADA.

3.2 CENTRO DE ATENCION AL ESTUDIANTE (CAE)

Coordina, difunde el Programa PROADA y media entre los diferentes servicios y agentes. Asi mismo,

facilita la busqueda y tramitacion de becas, ayudas economicas y recursos técnicos.

El Centro de Atencion al Estudiante es el encargado de poner en contacto a los estudiantes interesados
con el Servicio de Accion Tutorial y Orientacion Personal para la puesta en marcha de los tramites de

solicitud.

Ademas, a través del CAE las familias que lo deseen, y siempre y cuando el estudiante mayor de edad
con necesidades especificas asi lo suscriba, pueden recibir informacion académica y personal

mediante su inscripcion en el Programa de Seguimiento e Informacion a las Familias.

3.3 SERVICIO DE ACCION TUTORIAL Y ORIENTACION PERSONAL

Dentro del Centro de Atencion al estudiante, el Servicio de Accion Tutorial y Orientacion Personal
realiza las entrevistas individualizadas de los estudiantes con necesidades especificas de apoyo
educativo (NEAE) a su ingreso en la Universidad, asi como con las familias que lo demanden;
recepciona las solicitudes PROADA; valora la documentacion aportada y los informes requeridos; y
eleva dichas solicitudes de inclusion dentro de alguno de los protocolos especificos al Vicerrectorado

de Estudiantes y Proyeccién Social.

En este servicio, se disefan y revisan los protocolos de buenas practicas docentes que estan a

disposicion del personal docente y se facilita asesoramiento técnico.

Dentro del Programa Partner, Red de Estudiantes Mentores, que este Servicio desarrolla, el estudiante
mentor o colaborador que desee realizar funciones de apoyo a algin estudiante con este tipo de

necesidades especificas de apoyo educativo estara encargado, en funcion del tipo de necesidad, de
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llevar a cabo tareas como la asistencia en el aula, facilitar la toma de notas y acompanamiento para

los tramites con diferentes servicios de la Universidad.

3.4 SECRETARIA

Para los estudiantes que tengan reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33 por 100,
asi como para aquellos estudiantes con necesidades educativas especiales permanentes asociadas a
circunstancias personales de discapacidad, que durante su escolarizacion anterior hayan precisado de
recursos y apoyos para su plena normalizacion educativa, se reserva el nUmero de plazas que resulte
del equivalente al 5 por 100 segun el Art. 26 del RD 412/2014.

Los estudiantes con discapacidad igual o superior al 33 por 100, son ademas beneficiarios de un

descuento en la matricula.

3.5 UNIDAD DE INTERNACIONALIZACION

Esta Unidad es la encargada de apoyar tanto a los estudiantes que realizan estudios en la UEMC a
través de programas de movilidad nacional o internacional, como a los estudiantes de la UEMC

admitidos en algun programa de movilidad nacional o internacional.

La Unidad de Internacionalizacion deriva al Centro de Atencion al Estudiante a aquellos estudiantes
procedentes de programas de movilidad que manifiesten necesidades especificas de apoyo educativo,
con el objeto de recibir el asesoramiento adecuado sobre las medidas de actuacion recogidas en el
Programa PROADA.

La Unidad informa también a los estudiantes de la UEMC con alguna necesidad especifica manifiesta
que pueden solicitar en el Centro de Atencion al Estudiante un informe de los apoyos, adaptaciones
metodoldgicas y/o curriculares recibidos en la universidad de origen, con objetivo de facilitar la
solicitud en la universidad de destino de las medidas necesarias para llevar a cabo su programa de

movilidad adecuadamente.

3.6 DOCENTES Y TUTORES DE GRUPO

Corresponde al profesor de cada asignatura en particular, con el asesoramiento del Servicio de Accion
Tutorial y Orientacion Personal, atender al conjunto de buenas practicas en el aula, asi como las

adaptaciones curriculares que procedan en cada caso.

Corresponde al tutor llevar a cabo las tareas de seguimiento y apoyo al estudiantado. En el caso de
detectar alguna necesidad especifica de apoyo educativo, el tutor es el encargado de derivar al
estudiante al Centro de Atencion al Estudiante. El tutor es conocedor de todos los estudiantes con

NEAE tutorizados en su grupo o curso.
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4. BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA

Todos los estudiantes matriculados en la UEMC, asi como los estudiantes de movilidad nacional e
internacional que acrediten su condicion de estudiantes con necesidades especificas de apoyo
educativo, pueden ser beneficiarios del Programa PROADA, y en su caso de los protocolos especificos

de buenas practicas docentes.

Tal y como se refleja en la Figura 1, son beneficiarios del programa PROADA todos aquellos estudiantes

con necesidades especificas de apoyo educativo (NEAE).

Estudiantes con necesidades especificas de apoyo educativo (NEAE)

DIFICULTADES
DE
APRENDIZAJE

Trastornos
del
desarrollo

Motdrica Sensorial Psiquica

ALTAS
CAPACIDADES Problemas
graves de
conducta

CONDICIONES
PERSONALES

Figura 1. Esquema de los subtipos de necesidades especificas de apoyo educativo (NEAE)

Este grupo de estudiantes con necesidades especificas de apoyo educativo (NEAE) incluye, por un
lado, a los estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE) y, por otro, a todos aquellos

estudiantes que requieran de apoyos y/o0 una atencion educativa diferente a la ordinaria.
Dentro de los primeros, los estudiantes con necesidades especiales (NEE), se encuentran aquellos con:

Discapacidad fisica

Discapacidad sensorial (visual y auditiva)

Discapacidad intelectual (limite o ligera)

Trastorno generalizado del desarrollo (autismo y Asperger)

Trastorno grave de la conducta (Tourette y trastornos de la personalidad)
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Dentro de los segundos, se encuentran estudiantes con necesidad de apoyo y/o una atencion diferente

por:

- Dificultades especificas de aprendizaje (dislexia y digrafia)
- Trastorno por déficit de atencion con o sin hiperactividad (TDAH/TDA)
- Altas capacidades intelectuales (superdotacion)
- Otras condiciones personales especiales:
o Enfermedad (cronica o sobrevenida)
o Trastorno psicologico (trastornos del estado de animo, trastorno de la
conducta alimentaria y trastorno por dependencias) y enfermedad mental
o Victima de violencia de género
o Embarazo, paternidad, adopcion o hijos menores de 3 afos a su cargo
o Cuidadores de personas dependientes

o Otras circunstancias valoradas de especial relevancia

5. PROCEDIMIENTO PARA SU SOLICITUD, VALORACION Y
RESOLUCION

El protocolo de actuacion se puede iniciar previo al inicio del curso académico, o bien a lo largo de
cualquier momento del mismo en el que el estudiante manifieste al Centro de Atencion al Estudiante
(CAE) su situacion o sea el profesor, tutor u orientador el que notifique al CAE el conocimiento de un
estudiante con NEAE. En el primer caso, al inicio del curso, su activacion se puede iniciar al marcar
la casilla de discapacidad en el momento de formalizar la matricula, dejando constancia del alguna
otra NEAE a través del servicio de admisiones o secretaria, o al renovar la solicitud de consentimiento

de informacion personal a los docentes.

A partir de su activacion los procedimientos a seguir son el de formalizacion de la solicitud, la

valoracion de la misma y resolucion final.

5.1 PRESENTACION DE LA SOLICITUD

El Servicio de Accion tutorial y Orientacion Personal es el encargado de informar del programa PROADA
al estudiante y de la entrega para su cumplimentacion de la ficha de Solicitud de Consentimiento de
Informacion Académica y/o Personal a los Docentes y/o familia que va dirigida, junto con la
documentacion e informes pertinentes, a la atencion de la Vicerrectora de Estudiantes y Proyeccion

Social.
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Esta solicitud también esta disponible en la aplicacion personal Ml UEMC a través del apartado
<presentar solicitudes y/o reclamaciones> (Figura 2), y a la que todos los estudiantes tienen acceso

con sus credenciales.

Crear solicitud

Universidad Europea
Miguel de Cervantes

Tituda Grado en Fisiolerapia - PRESENCIAL (2020-2021)

H DE MATRICULA
CONSIDERACIONES PARAI  APLAZAMENTO PRUEBA DE EVALUACION
BAIA DE ESTUDIOS

Introduce tus datos para enfraren Mi UEMC

NOMBRE DE USUARIO:
CAMBIO DE GRUPO
CERTIFICADO

La valoracién de todas las sol

Usuario mentac
CONSENTIMIENTO DE INFORMACION ACADEMICA ¥ PERSONAL A DOCENTES Y/O FAMILIA
CONTRASENA: CONVOCATORIA ANTICIADA I
EVALUACIOH EXCEPCIONAL Ny
. EVALUACIOH POR COMPENSACISN —
Contrasefia

—
EXPEDICION DE TITULO OFICIAL /
MODIFICACION DE MATRICULA

o5 da caractar definitivo no pudienda ol alumno anvia ova solicitid por ol misig o 50 presenta nuava

necesaria para que sea admitda a trémite
setidades colaboradoras

1 Webmail cuentas esp O He sido infarmado y acepto la:

haciéndome respansable de

" AMPLIACION DE MATRICULA
APLAZAMIENTO PRUEBA DE EVALUACION
BAJA DE ESTUDIOS
CAMBIO DE GRUPO
CERTIFICADO
CONSENTIMIENTO DE INFORMACION ACADEMICA Y PERSONAL A DOCENTES Y/O FAMILIA |

— —
/ CONVOCATORIA ANTICIPADA
- - EVALUACION EXCEPCIONAL
A través de esta herramienta - i
- EVALUACION POR COMPENSACION
puedes solicitar.... —

EXPEDICION DE TITULO OFICIAL
MODIFICACION DE MATRICULA
PLAN DE INTENSIFIGACION EDUCATIVA
RECLAMACION DE CARAGTER ACADEMICO
RENUNCIA DE BECA O AYUDA POR INCOMPATIBILIDAD
SEGUIMIENTO ACADEMICO Y PERSONAL
SIMULTANEIDAD DE ESTUDIOS
SOLICITUD DE REMISION DEL TITULO

__ TRASLADO DE EXPEDIENTE

Figura 2. Apartado <presentar solicitudes y/o reclamaciones> de la aplicacion personal Ml UEMC

Junto a la solicitud (excepto en las solicitudes de renovacion) el estudiante debe presentar la

documentacion acreditativa pertinente:

- Acreditacion de la condicion de estudiante con dificultades de aprendizaje, TDAH y altas
capacidades:

o Informe clinico emitido por personal médico (pediatra, psiquiatra, neurdlogo,
neuropediatra) o psicologo clinico (psicologo especialista en Psicologia Clinica)
proveniente del Sistema PUblico de Salud (Salud Mental Infanto-Juvenil) u 6rgano
competente de la Comunidad Auténoma de procedencia (Departamento de Educacion,
Conserjeria de Educacion).

o Solicitud de adaptaciones en la EBAU, EvAU de la correspondiente

Consejeria/Departamento de Educacion.

C/ Padre Julio Chevalier, 2 - 47012 Valladolid (Espana) - Telf.: 983 00 1000 - www.uemc.es



Pagina 10 de 12

Universidad Europea
Miguel de Cervantes

Vicerrectorado de Estudiantes y Proyeccion Social

o

En caso de haber recibido medidas de apoyo en el centro de procedencia, ademas,
informe especifico de asistencia educativa, informe de evaluaciéon psicopedagogica o

informe especifico de apoyos educativos.

- Acreditacion de condiciones personales especiales:

o

Informe clinico emitido por el facultativo correspondiente en el que se especifique
enfermedad o trastorno (fisico o psicologico) y areas de afectacion funcional.
Documento acreditativo de condicion de victima de violencia de género, de acuerdo con
lo dispuesto en Ley 1/2004 integral contra la violencia sobre la mujer o la normativa
aplicable.

Estudiantes que acrediten, por el organismo correspondiente, situaciones de embarazo,
paternidad o adopcion.

Libro de familia para los estudiantes a cargo de hijos menores de tres anos

Documento acreditativo de condicion de persona cuidadora de familiar dependiente en
los términos previstos en la Ley 39/2006, de Promocion de la Autonomia Personal y

Atencidn a las personas en situacion de dependencia, o la normativa aplicable.

- Acreditacion de la condicion de estudiantes con NEE

@)

Certificado o tarjeta de grado de discapacidad expedido por el Instituto de Migraciones y
Servicios Sociales (IMSERSO) o por el drgano competente de las Comunidades Autonomas.
Se considerara acreditado un grado de discapacidad igual o superior al 33 por 100.
Evaluacion psicopedagogica emitida por el orientador del centro educativo de
procedencia.

Certificado de las adaptaciones curriculares empleadas con anterioridad.

Toda la documentacion e informes que aporten los estudiantes, seran tratados de conformidad a lo

dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal. El tratamiento

de dichos datos se hara de forma confidencial con el fin de garantizar el anonimato del estudiante,

garantizandose igualmente, la no difusion publica ni a personas distintas de las implicadas en el

protocolo.

5.2  VALORACION DE LA SOLICITUD

A partir de la documentacion aportada y de los informes requeridos, el Servicio de Accion tutorial y

Orientacion Personal es el organo encargado de valorar las necesidades de apoyo y atencion

educativa, asi como de adaptaciones especificas de mobiliario y material en el caso de estudiantes

con necesidades educativas especiales (NEE).
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5.3  RESOLUCION

La Vicerrectora de Estudiantes y Proyeccion Social, evalla y aprueba o declina los apoyos, recursos

y/o inclusion en los protocolos especificos de buenas practicas.

Las resoluciones de las solicitudes son comunicadas a los estudiantes por email desde el Servicio de
Accion Tutorial y Orientacion Personal, asi como a los docentes implicados y son efectivas en el

semestre vigente y/o en el siguiente.

6. PROTOCOLOES ESPECIFICOS DE BUENAS PRACTICAS
DOCENTES

La UEMC cuenta desde el curso académico 2016-2017 con protocolos especificos de buenas practicas
para las diferentes NEAE, que incluyen medidas de adaptacion metodologica de apoyo en el aula y

tutorias y medidas de adaptacion en los procesos de evaluacion.

Todos los protocolos son susceptibles de posibles modificaciones en funcion de las caracteristicas
especificas y necesidades de cada estudiante solicitante, asi como de las particularidades y objetivos
de cada asignatura. Para su disefio, el Servicio de Accion Tutorial y Orientacion Personal tiene en
cuenta las caracteristicas de cada estudiante, la informacion facilitada por las familias y los distintos

estudios que abordan el tema.

Estas adaptaciones son no-significativas, es decir, modifican elementos no prescriptivos o basicos de

las guias docentes y nunca competencias y resultados de aprendizaje.

Las adaptaciones curriculares metodologicas recomendadas hacen referencia a modificaciones o
provision de recursos espaciales, materiales, personales, de comunicacion y didacticos dirigidos a
facilitar el acceso al curriculum ordinario del estudiantado con NEAE (adecuada iluminacion y
sonoridad, sistemas de comunicacion complementarios o alternativos, adaptacion de practicas y

contenidos, posicionamiento, seguimiento...)

Por su parte, la adaptacion curricular en las pruebas de evaluacion engloba recomendaciones para la
modificacion y adaptaciones que, especificamente, se realizaran en las pruebas de evaluacion
programadas en las guias docentes de cada asignatura (ampliacion del tiempo previsto para su
realizacion, aumento del tamano de letra, transcripciones de las pruebas a sistemas de comunicacion

alternativos,...).

El Programa de Atencion a la Diversidad y Apoyo al Aprendizaje es un documento vivo que se ira
nutriendo progresivamente de protocolos de actuacion a medida que se presenten nuevas casuisticas,
asi como mejorando los existentes con el fin final de ofrecer la mejor atencion al estudiante con
NEAE.
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