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P01 Gestión de la Política 
y los Objetivos de Calidad 

    P01/SP01 
Revisión 
Política y 

Objetivos de Calidad 

P02 Garantía de Calidad de los Programas Formativos 
    P02/SP01 

Diseño de la Oferta Formativa     P02/SP02 
Revisión y mejora 

de la Oferta Formativa     P02/SP03 
Criterios para la eventual 

suspensión del Título 

P04 Gestión del Personal 
Académico y Personal de 

Apoyo a la Docencia 

    P04/SP01 
Definición y revisión de la 

Política de PAS y PDI 

P08 Garantía de Calidad del SGIC 

    P08/SP01 
Medición, análisis y mejora 

    P08/SP02 
Responsabilidades en el SGIC 

P04 Gestión del Personal Académico y Personal de Apoyo a la Docencia 
 

    P04/SP02.01 
Captación y selección del 

PAS 
    P04/SP02.02 

Captación y selección del 
PDI 

    P04/SP03.01 
Evaluación, promoción y 
reconocimiento del PAS 

    P04/SP03.02 
Evaluación, promoción y 
reconocimiento del PDI 

    P04/SP04.01 
Formación del PAS 

    P04/SP04.02 
Formación del PDI 

 

P05 Gestión de Recursos 
Materiales y Servicios 

     P05/SP01 
Gestión de recursos 

materiales 

    P05/SP02 
Gestión de servicios 

 

P06 Gestión de los Resultados de Formación 
    P06/SP01 

Recogida y análisis 
resultados sobre inserción 

laboral 

    P06/SP02 
Recogida y análisis 
información sobre 

resultados del aprendizaje 

    P06/SP03 
Recogida y análisis 
información sobre 

satisfacción grupos de 
interés 

P07 Gestión de la 
Información Pública 

     P07/SP01 
Gestión de la información 

sobre formación 
universitaria 

P08 Garantía de Calidad 
del SGIC 

     P08/SP01 
Gestión de los documentos 

y evidencias 
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P03 Orientación de las Enseñanzas a los estudiantes 

  
 

P03/SP01 
Revisión perfiles, información, 

acceso, admisión y matriculación de 
estudiantes 

      

P03/SP02 
Orientación al estudiante y desarrollo de la enseñanza 

   
  P03/SP03 

Valoración del progreso y los 
resultados del aprendizaje 

  

P03/SP04 
Gestión y revisión de la movilidad de 

estudiantes 

  

P03/SP05 
Gestión y revisión de la orientación 

profesional 

  

P03/SP06 
Gestión y revisión de las prácticas 

externas 

  

P03/SP07 
Gestión y revisión de 

reclamaciones/quejas y consultas 

  

P03/SP08 
Gestión y revisión de sugerencias y 

felicitaciones 


